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Памятка 
участникам формирования 
Для организации работы на объекте по оказанию помощи инвалидам разрабатываются и утверждаются приказом руководителя: 

1. Ответственные сотрудники за организацию работ по обеспечению доступности объекта и услуг в учреждении. "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 37.
https://mtsr.nso.ru/sites/msr.nso.ru/wodby_files/files/wiki/2015/10/metodicheskoe-posobie.pdf

2. [bookmark: _GoBack]Положение об организации доступности объекта и предоставляемых услуг с сопровождением инвалидов на объекте, или Правила оказания услуг инвалидам и иным МГН, или Политика обеспечения условий доступности для инвалидов и других маломобильных граждан объектов и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи в учреждении (организации). "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 31-36.

3. Должностные инструкции персонала (вносимые изменения в должностные инструкции), ответственного за оказание помощи инвалидам и сопровождение их на объекте. "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 38-53.

4. Порядок проведения инструктажа в учреждении. Примерная программа обучения (инструктажа) персонала по вопросам, связанным с организацией и обеспечением доступности для инвалидов объектов и услуг. "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 54.

5. Форма учёта проведения инструктажа персонала. "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 56.
Порядок организации доступности
 доводится до сведения маломобильных граждан, получающих услуги на объекте в доступной для них форме. Для этого в учреждении (организации) социального обслуживания готовится "Информация об организации помощи на объекте маломобильным гражданам", которая размещается:

- на официальном сайте организации (адаптировать сайт для слабовидящих людей),  
- на информационном стенде в учреждении,  
-в Памятке для инвалида, которая выдаётся маломобильному гражданину для индивидуального пользования.

"Памятка для инвалидов по вопросам получения услуг и помощи со стороны персонала на объекте". "Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг", стр. 57.
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